
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) +          

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 
(ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567) 

 
 
 
 
 

 
 

 เทศบาลตำบลโกรกแก้ว  
อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 



สรุป 
ข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที ่30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับ

บริการทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง                    

E-Service 

 

1 การออกให้บริการชำระน้ำประปาภาษีที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้างและภาษีป้าย 

16,065 0 16,065 

2 การขอใบประกอบกิจการที่เป็นอันตราย 
ต่อสุขภาพ 

101 0 101 

3 การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอน
อาคาร 

24 0 24 

4 การรับแจ้งเรื่องไฟฟ้าสาธารณะ 30 0 30 
5 การสนับสนุนน้ำอุปโภค - บริโภค 163 0 163 
6 การรับแจ้งประปาชำรุด/ท่อน้ำแตก 82 0 82 
7 การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 7,708 0 7,708 
8 การออกให้บริการจ่ายเบี้ยผู้พิการ 1,544 0 1,544 
9 การออกให้บริการจ่ายเบี้ยผู้ป่วยเอดส์ 120 0 120 
10 การให้บริการขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 33 0 33 
11 การให้บริการระบบแพทย์ฉุกเฉิน 190 0 190 

รวม 26,060 
 

 

 



 
 
 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การออกให้บริการชำระน้ำประปาภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้างและภาษีป้าย 

เดือนตุลาคม 2566 1,225 0 1,225 
เดือนพฤศจิกายน 2566 1,222 0 1,222 
เดือนธันวาคม 2566 1,230 0 1,230 
เดือนมกราคม 2567 1,225 0 1,225 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 1,250 0 1,250 
เดือนมีนาคม 2567 1,228 0 1,228 
เดือนเมษายน 2567 1,640 0 1,640 
เดือนพฤษภาคม 2567 1,720 0 1,720 
เดือนมิถุนายน 2567 1,630 0 1,630 
เดือนกรกฎาคม 2567 1,225 0 1,225 
เดือนสิงหาคม 2567 1,240 0 1,240 
เดือนกันยายน 2567 1,230 0 1,230 

รวม 16,065 0 16,065 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การขอใบประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ 

เดือนตุลาคม 2566 7 0 7 
เดือนพฤศจิกายน 2566 15 0 15 
เดือนธันวาคม 2566 5 0 5 
เดือนมกราคม 2567 10 0 10 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 9 0 9 
เดือนมีนาคม 2567 6 0 6 
เดือนเมษายน 2567 9 0 9 
เดือนพฤษภาคม 2567 11 0 11 
เดือนมิถุนายน 2567 4 0 4 
เดือนกรกฎาคม 2567 4 0 4 
เดือนสิงหาคม 2567 9 0 9 
เดือนกันยายน 2567 12 0 12 

รวม 101 0 101 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง  
รื้อถอนอาคาร 

เดือนตุลาคม 2566 1 0 1 
เดือนพฤศจิกายน 2566 2 0 2 
เดือนธันวาคม 2566 4 0 4 
เดือนมกราคม 2567 1 0 1 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 4 0 4 
เดือนมีนาคม 2567 1 0 1 
เดือนเมษายน 2567 1 0 1 
เดือนพฤษภาคม 2567 1 0 1 
เดือนมิถุนายน 2567 2 0 2 
เดือนกรกฎาคม 2567 3 0 3 
เดือนสิงหาคม 2567 2 0 2 
เดือนกันยายน 2567 2 0 2 

รวม 24 0 24 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การรับแจ้งเรื่องไฟฟ้าสาธารณะ เดือนตุลาคม 2566 2 0 2 
เดือนพฤศจิกายน 2566 2 0 2 
เดือนธันวาคม 2566 2 0 2 
เดือนมกราคม 2567 1 0 1 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 1 0 1 
เดือนมีนาคม 2567 2 0 2 
เดือนเมษายน 2567 4 0 4 
เดือนพฤษภาคม 2567 0 0 0 
เดือนมิถุนายน 2567 10 0 10 
เดือนกรกฎาคม 2567 2 0 2 
เดือนสิงหาคม 2567 1 0 1 
เดือนกันยายน 2567 3 0 3 

รวม 30 0 30 
 



 
 
 

 
ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 

(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การสนับสนุนน้ำอุปโภค - บริโภค เดือนตุลาคม 2566 2 0 2 
เดือนพฤศจิกายน 2566 2 0 2 
เดือนธันวาคม 2566 10 0 10 
เดือนมกราคม 2567 22 0 22 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 26 0 26 
เดือนมีนาคม 2567 22 0 22 
เดือนเมษายน 2567 37 0 37 
เดือนพฤษภาคม 2567 14 0 14 
เดือนมิถุนายน 2567 17 0 17 
เดือนกรกฎาคม 2567 7 0 7 
เดือนสิงหาคม 2567 2 0 2 
เดือนกันยายน 2567 2 0 2 

รวม 163 0 163 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.256 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การรับแจ้งประปาชำรุด/ท่อน้ำแตก เดือนตุลาคม 2566 8 0 8 
เดือนพฤศจิกายน 2566 9 0 9 
เดือนธันวาคม 2566 7 0 7 
เดือนมกราคม 2567 5 0 5 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 5 0 5 
เดือนมีนาคม 2567 6 0 6 
เดือนเมษายน 2567 8 0 8 
เดือนพฤษภาคม 2567 14 0 14 
เดือนมิถุนายน 2567 3 0 3 
เดือนกรกฎาคม 2567 10 0 10 
เดือนสิงหาคม 2567 5 0 5 
เดือนกันยายน 2567 2 0 2 

รวม 82 0 82 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การออกให้บริการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

เดือนตุลาคม 2566 640 0 640 
เดือนพฤศจิกายน 2566 640 0 640 
เดือนธันวาคม 2566 641 0 641 
เดือนมกราคม 2567 643 0 643 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 644 0 644 
เดือนมีนาคม 2567 644 0 644 
เดือนเมษายน 2567 643 0 643 
เดือนพฤษภาคม 2567 645 0 645 
เดือนมิถุนายน 2567 641 0 641 
เดือนกรกฎาคม 2567 644 0 644 
เดือนสิงหาคม 2567 641 0 641 
เดือนกันยายน 2567 642 0 642 

รวม 7,708 0 7,708 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การออกให้บริการจ่ายเบี้ยผู้พิการ เดือนตุลาคม 2566 128 0 128 
เดือนพฤศจิกายน 2566 127 0 127 
เดือนธันวาคม 2566 127 0 127 
เดือนมกราคม 2567 126 0 126 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 127 0 127 
เดือนมีนาคม 2567 127 0 127 
เดือนเมษายน 2567 128 0 128 
เดือนพฤษภาคม 2567 129 0 129 
เดือนมิถุนายน 2567 129 0 129 
เดือนกรกฎาคม 2567 131 0 131 
เดือนสิงหาคม 2567 132 0 132 
เดือนกันยายน 2567 133 0 133 

รวม 1,544 0 1,544 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การออกให้บริการจ่ายเบี้ยผู้ป่วยเอดส์ เดือนตุลาคม 2566 10 0 10 
เดือนพฤศจิกายน 2566 10 0 10 
เดือนธันวาคม 2566 10 0 10 
เดือนมกราคม 2567 10 0 10 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 10 0 10 
เดือนมีนาคม 2567 10 0 10 
เดือนเมษายน 2567 10 0 10 
เดือนพฤษภาคม 2567 10 0 10 
เดือนมิถุนายน 2567 10 0 10 
เดือนกรกฎาคม 2567 10 0 10 
เดือนสิงหาคม 2567 10 0 10 
เดือนกันยายน 2567 10 0 10 

รวม 120 0 120 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การให้บริการขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด เดือนตุลาคม 2566 0 0 0 
เดือนพฤศจิกายน 2566 5 0 5 
เดือนธันวาคม 2566 5 0 5 
เดือนมกราคม 2567 3 0 3 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 2 0 2 
เดือนมีนาคม 2567 2 0 2 
เดือนเมษายน 2567 3 0 3 
เดือนพฤษภาคม 2567 7 0 7 
เดือนมิถุนายน 2567 0 0 0 
เดือนกรกฎาคม 2567 1 0 1 
เดือนสิงหาคม 2567 1 0 1 
เดือนกันยายน 2567 4 0 4 

รวม 33 0 33 



 
 

 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2567 
(จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) + จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 
เทศบาลตำบลโกรกแก้ว อำเภอโนนสุวรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ เดือน/ปี ช่องทางในการขอรับบริการ ผลรวมผู้เข้ารับบริการ

ทั้งหมด 
จำนวนผู้เข้ารับบริการที่เข้ามา

รับบริการ ณ จุดให้บริการ 
(Walk-in) 

จำนวนผู้รับบริการผ่าน
ช่องทาง E-Service 

การให้บริการระบบการแพทย์ฉุกเฉิน เดือนตุลาคม 2566 25 - 25 
เดือนพฤศจิกายน 2566 14 - 14 
เดือนธันวาคม 2566 8 - 8 
เดือนมกราคม 2567 14 - 14 
เดือนกุมภาพันธ์ 2567 18 - 18 
เดือนมีนาคม 2567 19 - 19 
เดือนเมษายน 2567 16 - 16 
เดือนพฤษภาคม 2567 12 - 12 
เดือนมิถุนายน 2567 14 - 14 
เดือนกรกฎาคม 2567 19 - 19 
เดือนสิงหาคม 2567 14 - 14 
เดือนกันยายน 2567 17 - 17 

รวม 190  190 



 


